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Raport dostepnosci strony

https://przykladowy-sklep.example
02.09.2026

6 rodzajow problemow w tgcznie 20 wystgpieniach na 3 przeskanowanych stronach

KRYTYCZNE Obrazy bez tekstu alternatywnego
D image-alt - 4x

KRYTYCZNE Pola formularza bez etykiety
51,1/100 label - 2x

POWAZNE Niewystarczajgcy kontrast kolorow

color-contrast - 8x

Ramy prawne: Ustawa z dnia 26 kwietnia 2024 r. 0 zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktow i
ustug przez podmioty gospodarcze (Dz.U. 2024 poz. 731)

Organ nadzoru: Nadzor rynku zgodnie z art. 38, w systemie koordynowanym przez Prezesa Zarzgdu PFRON; dla ustug
handlu elektronicznego minister wtasciwy do spraw informatyzaciji (art. 38 ust. 3 pkt 2)

Standard: EN 301 549 v3.2.1 (WCAG 2.1 Level AA)

Zakres testow: WCAG 2.1 A/AA + WCAG 2.2 (rozmiar celu) + kontrole dobrych praktyk

PODSUMOWANIE

Strona https://przykladowy-sklep.example otrzymata ocene D (51,1/100). Na 3 przeskanowanych stronach
znaleziono 6 rodzajow problemdw w tgcznie 20 wystgpieniach. Wystgpienia wedtug wagi: krytyczne 6,
powazne 9, srednie 5, drobne 0. Zalecamy rozpoczecie od probleméw krytycznych i powaznych.
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PRZEGLAD WEDLUG WAGI

WAGA REGULY WYSTAPIENIA
® KRYTYCZNE 2 6
® POWAZNE 2 9
® SREDNIE 2 5
® DROBNE 0 0

PRZESKANOWANE STRONY

W petni przetestowane: 3 z 3 stron w tym audycie. Kontrast: automatycznie zweryfikowano 23 z 25 kontroli, 2 wymaga
oceny reczne;j.

# URL STATUS
1 https://przykladowy-sklep.example/ OK
2 https://przykladowy-sklep.example/kontakt OK
3 https://przykladowy-sklep.example/produkt/xr200 OK
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KONTROLA KLAWIATURY | FOKUSU

Stron przejrzanych klawiszem Tab: 2 z 2. Pozycji do weryfikacji: 3.

Te ustalenia nie wptywaja na wynik powyzej i nie sg liczone jako automatyczne naruszenia; przed zgtoszeniem ich jako usterek zweryfikuj je recznie.

Strona 1: https://przykladowy-sklep.example/

Na tej stronie wykonali§my 41 naci$nie¢ klawisza Tab na 27 elementach interaktywnych. To kontrola heurystyczna, a
nie automatyczna reguta jak powyzej; traktuj jg jako punkt wyjscia do testow recznych, nie jako ostateczny wynik.

Brak widocznego wskaznika fokusu wcAG 2.4.7 Widoczny fokus

Powigzany wymag: EN 301 549 9.2.4.7, ustawa z 26 kwietnia 2024 r. Art. 12 ust. 2 pkt 3

Co to jest: Zaznaczony fokusem element nie miat widocznego obrysu, cienia ani podkreslenia wskazujgcego,
ze aktualnie ma fokus klawiatury.

Kogo dotyczy: Uzytkownikéw klawiatury, ktdérzy przy ustalaniu swojej pozycji na stronie polegajg wytacznie
na widocznym wskazniku fokusu; bez niego nawigacja klawiaturg zamienia sie w zgadywanie.

Dlaczego to wazne: WCAG 2.4.7 (Widoczny fokus) wymaga, aby kazdy interfejs obstugiwany klawiaturg miat
tryb, w ktérym wskaznik fokusu jest widoczny.

Jak naprawié: Przywr6¢ widoczny styl fokusu, najczesciej utracony przez reset CSS usuwajgcy domysiny obrys
(outline: none) bez zastgpienia go czyms$ innym. Wystarczy widoczny obrys, cien lub podkreslenie na :focus-visible;
nie musi odpowiada¢ domyslnemu stylowi przegladarki.

Uwaga: Ta kontrola rozpoznaje tylko zmiane obrysu, cienia lub podkreslenia; styl fokusu zrealizowany wytgcznie przez zmiane
koloru tta lub obramowania pozostaje dla niej niewidoczny i moze zostaé btednie zgtoszony jako brakujacy. Przed zgtoszeniem jako
usterki zweryfikuj to wizualnie.

Naktad pracy: zmiana wytgcznie w CSS

Fokus utknat na jednym elemencie WCAG 2.1.2 Bez putapki na klawiature

Powiazany wymég: EN 301 549 9.2.1.2, ustawa z 26 kwietnia 2024 r. Art. 12 ust. 2 pkt 3

Co to jest: Ten sam interaktywny element zatrzymywat fokus klawiatury przez kilka kolejnych nacisnieé
klawisza Tab, zamiast przekaza¢ go dalej.

Kogo dotyczy: Kazdego, kto porusza sie wytgcznie za pomoca klawiatury lub czytnika ekranu; gdy fokus nie
moze opusci¢ tego elementu, reszta strony staje sie nieosiggalna.

Dlaczego to wazne: WCAG 2.1.2 (Bez putapki na klawiature) wymaga, aby fokus mozna byto zawsze
przenie$¢ z dowolnego komponentu wytgcznie za pomocg klawiatury.

Jak naprawié: Sprawdz wtasne procedury obstugi zdarzen klawiatury elementu pod katem kodu przechwytujgcego
Tab lub ponownie ustawiajgcego fokus na sobie. Jesli to wtasny widget (menu, wybor daty, karuzela), upewnij sie, ze
zwalnia fokus po wyczerpaniu wiasnej wewnetrznej nawigacii.

Uwaga: Niektore widgety zasadnie zatrzymujg fokus wewnatrz siebie podczas aktywnosci, na przyktad otwarte okno modalne lub
lista wyboru. Przed zgtoszeniem jako usterki sprawdz recznie, czy to rzeczywista putapka, czy oczekiwane zachowanie.

Naktad pracy: jednowierszowa zmiana w kodzie

Zarejestrowana kolejnos¢ fokusu
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Preskocit na obsah

Vas e-shop

bez etykiety

Elektronika

Maoda

Domécnost

Sport

Zahrada

Kosik (0)

Muj tcet

Bezdratova sluchatka XR200
Pridat do koSiku

Chytré hodinky Pulse
Pridat do koSiku
Reproduktor Boom Mini
Pridat do koSiku
Powerbanka Volt 10000
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USB-C nabije¢ka 30W
Pfidat do koSiku
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Odebirat novinky
Obchodni podminky
Ochrana osobnich udaju

Kontakt
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Strona 2: https://przykladowy-sklep.example/produkt/xr200

Na tej stronie wykonali§my 31 naci$nie¢ klawisza Tab na 19 elementach interaktywnych. To kontrola heurystyczna, a
nie automatyczna reguta jak powyzej; traktuj jg jako punkt wyjscia do testéw recznych, nie jako ostateczny wynik.

Fokus krazy, nie docierajac do Wi@kSZOéci strony WCAG 2.1.2 Bez putapki na klawiature

Powigzany wymag: EN 301 549 9.2.1.2, ustawa z 26 kwietnia 2024 r. Art. 12 ust. 2 pkt 3

Co to jest: Fokus klawiatury krgzyt w obrebie matej grupy elementéw, nigdy nie docierajgc do wiekszosci
pozostatych interaktywnych elementéw strony.

Kogo dotyczy: Uzytkownikow klawiatury i czytnikbw ekranu prébujacych dotrze¢ do tresci lub elementéw
sterujacych poza tg krgzaca grupa, najczesciej utkniete okno modalne, menu lub widget.

Dlaczego to wazne: WCAG 2.1.2 (Bez putapki na klawiature) wymaga, aby fokus klawiatury nigdy nie byt
ograniczony do czesci strony.

Jak naprawié: Zidentyfikuj komponent, w ktérym utrzymuje sie cykl, i sprawdz jego implementacje putapki fokusu,
czesta w oknach modalnych i menu: powinien zwracaé fokus do strony lub zamykac¢ sie po Escape i przywracaé
fokus do elementu wyzwalajgcego, zamiast krgzy¢ w nieskoriczonosé.

Uwaga: Celowo modalne okno, ktére podczas wyswietlania zatrzymuje fokus wewnatrz siebie, to poprawne zachowanie; usterkg
jest niezwolnienie tej putapki przy zamknieciu, a nie sam fakt jej istnienia.

Naktad pracy: zmiana szablonu

Zarejestrowana kolejnos¢ fokusu

# ELEMENT TEKST LUB ETYKIETA WIDOCZNY
FOKUS
1 link Preskocit na obsah tak
2 link Vas e-shop tak
3 link Domi tak
4 link Elektronika tak
5 przycisk Zvétsit obrazek produktu tak
6 przycisk Zaviit tak
7 przycisk Dalsi tak
8 przycisk Predchozi tak
9 przycisk Zavrit tak
10 przycisk Dalsi tak
11 przycisk Predchozi tak
12 przycisk Zavfit tak
13 przycisk Dalsi tak
14 przycisk Predchozi tak
15 przycisk Zavfit tak
16 przycisk Dalsi tak
17 przycisk Pfedchozi tak
18 przycisk Zavfit tak
19 przycisk Dalsi tak
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SZCZEGOLOWA LISTA PROBLEMOW

Krytyczne: 2 reguty, 6 wystgpien

REGULA

image-alt
Obrazy bez tekstu

alternatywnego

label
Pola formularza bez

etykiety

Powazne: 2 reguty, 9 wystagpien

REGULA

color-contrast
Niewystarczajacy

kontrast kolorow

html-has-lang
Brak deklaracji jezyka

strony

Srednie: 2 reguly, 5 wystapien

REGULA

target-size
Cele dotykowe
mniejsze niz 24x24

piksele

heading-order
Nagtéwki pomijajag
poziomy

WCAG

1.1.1 Trese
nietekstowa

4.1.2 Nazwa,
rola, warto$¢

WCAG

1.4.3 Kontrast

(minimum)

3.1.1 Jezyk
strony

WCAG

2.5.8 Rozmiar

celu
(minimalny):
WCAG 2.2,
nieobecne w
EN 301 549
v3.2.1

1.3.1
Informacje i
relacje

EN 301 549

9.1.1.1

9.41.2

EN 301 549

9.1.4.3

9.3.1.1

EN 301 549

PODSTAWA
PRAWNA

Art. 12 ust. 2 pkt
3

Art. 12 ust. 2 pkt
3

PODSTAWA
PRAWNA

Art. 12 ust. 2 pkt
3

Art. 12 ust. 2 pkt
3

PODSTAWA
PRAWNA

LICZBA
WYSTAPIEN

4x

2%

LICZBA
WYSTAPIEN

8x

1x

LICZBA
WYSTAPIEN

3x

2x
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SZCZEGOLOWE USTALENIA | POPRAWKI

Automatyczne wskazowki wstepne, ktére nie stanowig opinii prawnej ani gwarancji zgodnosci. Odniesienia do WCAG 2.1 AA/EN 301 549; odwotania
do prawa krajowego majg charakter orientacyjny i nie sg poradg prawna.

Obrazy bez tekstu alternatywnego image-alt - 4x

Co to jest: Obrazy przekazujace informacje nie majg atrybutu alt opisujgcego ich tresé lub przeznaczenie.

Kogo dotyczy: Niewidomi i stabowidzgcy uzytkownicy czytnikéw ekranu styszg tylko ,grafika” lub nazwe pliku,
tre$¢ obrazu zostaje utracona.

Dlaczego to wazne: Zdjecia produktéw, infografiki, logo i obrazy bedace odnosnikami stajg sie niedostepne.
Kryterium 1.1.1 to podstawowy wymog WCAG na poziomie A, a wiec objety zakresem ustawy z 26 kwietnia
2024 r. (wdrozenie EAA).

Jak naprawié: Nadaj kazdemu obrazowi przekazujacemu informacje krotki atrybut alt opisujacy jego cel (nie
zaczynaj od ,obraz przedstawiajgcy”). Obrazy dekoracyjne powinny mie¢ PUSTY alt="", aby czytnik ekranu je
pomijat. Obrazy petnigce funkcje odnosnika/przycisku opisujg dziatanie, a nie samg grafike.

Uwaga: alt="" przy obrazach czysto dekoracyjnych jest POPRAWNE i nie stanowi btedu. Obrazy tta w CSS nie wymagajg alt, ale
wtedy nie moga przekazywac zadnej informaciji.

Naktad pracy: kilka minut na kazde wystgpienie - WCAG 1.1.1 Tre$¢ nietekstowa - ustawa z 26 kwietnia 2024 r. / EN 301 549
9.1.1.1: alternatywy tekstowe dla tresci nietekstowych
Elementy, ktérych dotyczy:

* img:nth-of-type(l) -<img class='c0'>...</img>

* img:nth-of-type(2) -<imgclass='c1'>...</img>

* img:nth-of-type(3) -<imgclass='c2">...</img>

* img:nth-of-type(4) -<imgclass='c3'>...</img>

Pola formularza bez etykiety Iabel - 2x
Co to jest: Pola input, listy select lub obszary textarea nie maja etykiety powigzanej programowo.

Kogo dotyczy: Uzytkownicy czytnikbw ekranu nie wiedza, czego oczekuje dane pole. Powigzana etykieta
powieksza tez obszar klikalny, co pomaga osobom z ograniczeniami motorycznymi.

Dlaczego to wazne: Wyszukiwarka, logowanie, newsletter, a zwtaszcza finalizacja zaméwienia stajg sie
niemozliwe do obstuzenia. placeholder nie zastgpuje etykiety: znika podczas pisania i zwykle ma zbyt niski
kontrast.

Jak naprawié: Powigz pole z <label for="id"> (najlepiej widocznym). Tam, gdzie widoczny tekst nie pasuje (np.
wyszukiwarka z ikona), uzyj aria-label. Nigdy nie polegaj wytacznie na placeholder.

Uwaga: Widoczny <label> jest rozwigzaniem najlepszym; aria-label jest akceptowalne, gdy celowo nie ma widocznego tekstu.

Naktad pracy: kilka minut na kazde wystgpienie - WCAG 4.1.2 Nazwa, rola, warto$¢ - ustawa z 26 kwietnia 2024 r. / EN 301 549
9.4.1.2: nazwa, rola i stan mozliwe do odczytania programowo

Elementy, ktérych dotyczy:
* input:nth-of-type(1) - <inputclass='cO'>...</input>
* input:nth-of-type(2) - <inputclass='cl1'>...</input>
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Niewystarczajacy kontrast kolorow color-contrast - 8x
Co to jest: Kolory tekstu i tta sg zbyt zblizone; wspdtczynnik jest nizszy niz 4,5:1 (lub 3:1 dla duzego tekstu).

Kogo dotyczy: Osoby stabowidzgce, starsi uzytkownicy oraz kazdy w niesprzyjajacych warunkach (storice,
maty ekran, zmeczenie).

Dlaczego to wazne: Jasnoszary tekst, cienka czcionka na kolorowym tle i placeholdery to najczestsze
przyczyny. Jest to zdecydowanie najczesciej wykrywany problem w sieci (WebAIM).

Jak naprawié: Podnie$ kontrast do = 4,5:1 (= 3:1 dla duzego tekstu = 24px lub = 18,66px pogrubionego). Czesto
pojedyncza zmiana tokena projektowego naprawia dziesigtki wystgpien.

Uwaga: Wytgczone elementy sterujace i czysta dekoracja sg zwolnione z wymogu. Duzy/pogrubiony tekst wymaga jedynie 3:1.
Logo jest zwolnione z wymogu.

Naktad pracy: zmiana wytgcznie w CSS - WCAG 1.4.3 Kontrast (minimum) - ustawa z 26 kwietnia 2024 r. / EN 301 549 9.1.4.3:
minimalny kontrast tekstu

Elementy, ktérych dotyczy:
* p:nth-of-type(l) -<p class='c0>...</p>
:nth-of-type(2) -<pclass='cl1’>...</p>

* p:nth-of-type(4) -<p class='c3'>...</p>
:nth-of-type(5) -<p class='c4'>...</p>

» ... oraz kolejne wystgpienia

p

* p:nth-of-type(3) -<pclass='c2>...</p>
p
p

Brak deklaracji jezyka strony htmi-has-lang - 1x
Co to jest: Element <htmlI> nie ma atrybutu lang (lub ma nieprawidtowy).

Kogo dotyczy: Czytniki ekranu wybierajg mechanizm wymowy na podstawie lang. Gdy atrybutu brakuje lub
jest btedny, polski tekst zostaje odczytany angielskim gtosem, niemal niezrozumiale.

Dlaczego to wazne: Atrybut lang steruje wymowg w czytnikach ekranu oraz ttumaczeniem maszynowym,
wiec jego brak wptywa na odbior catej strony.

Jak naprawié: Ustaw <html lang="pl">. Fragmenty w innym jezyku oznacz atrybutem lang na danym elemencie.

Uwaga: lang MUSI odpowiada¢ rzeczywistemu jezykowi tresci, nie umieszczaj lang="en" na polskiej stronie (czesty btad w
miedzynarodowych szablonach).

Naktad pracy: jednowierszowa zmiana w kodzie - WCAG 3.1.1 Jezyk strony - ustawa z 26 kwietnia 2024 r. / EN 301 549 9.3.1.1:
jezyk strony

Elementy, ktérych dotyczy:
* html:nth-of-type(1l) -<htmlclass='c0'>...</html>
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Nagtéwki pomijaja poziomy heading-order - 2x
Co to jest: Nagtowki przeskakujg poziomy, np. <h2> bezposrednio przed <h4>, psujac strukture dokumentu.
Kogo dotyczy: Nawigujacy nagtdwkami tracg strukture; tres¢ wyglada jak niekompletna.

Dlaczego to wazne: Pominiety poziom nagtéwka (h2 do h4) psuje konspekt, po ktérym poruszajg sie
uzytkownicy czytnikbw ekranu; hierarchie wizualng powinny odzwierciedla¢ same poziomy nagtéwkow.

Jak naprawié: Ponumeruj nagtowki tak, aby kazdy poziom wynikat z poprzedniego. Rozmiar wizualny pochodzi z
CSS, nie z poziomu nagtowka.

Uwaga: Powrét przy zamykaniu sekcji (h3 — h2) jest poprawny. Btedem jest tylko schodzenie gtebiej w trakcie tresci.
Naktad pracy: zmiana szablonu - WCAG 1.3.1 Informacije i relacje - EN 301 549: pomijane poziomy nagtowkéw

Elementy, ktérych dotyczy:
* h4:nth-of-type(l) -<h4class='c0'>...</h4>
* h4:nth-of-type(2) -<h4class='cl1'>...</h4>

target-size target-size - 3x

Elementy, ktorych dotyczy:

* button:nth-of-type(l) -<button class='c0'>...</button>
* button:nth-of-type(2) -<button class='c1'>...</button>
* button:nth-of-type(3) - <button class='c2'>...</button>

DOWODY WIZUALNE

image-alt na https://przykladowy-sklep.example/ - element img:nth-of-type(1)

color-contrast na https://przykladowy-sklep.example/ - element p:nth-of-type(1)

Inkluso - Audyt dostepnosci | Strona 9/ 10



PROJEKT DEKLARACJI DOSTEPNOSCI

Deklaracja dostepnosci (projekt)

To jest automatycznie wygenerowany PROJEKT deklaracji dostepnosci dla https://przykladowy-sklep.example,

sporzadzony na podstawie testu automatycznego. Nie stanowi potwierdzenia petnej zgodnosci prawne;j.
Status zgodnosci: Czeséciowo zgodna z WCAG 2.1 AA/ EN 301 549. Wymienione ponizej tresci nie spetniajg wymagan.
Tresci niedostepne:

+ Obrazy bez tekstu alternatywnego, 4x (narusza: Art. 12 ust. 2 pkt 3).
+ Pola formularza bez etykiety, 2x (narusza: Art. 12 ust. 2 pkt 3).

+ Niewystarczajacy kontrast koloréw, 8x (narusza: Art. 12 ust. 2 pkt 3).
+ Brak deklaracji jezyka strony, 1x (narusza: Art. 12 ust. 2 pkt 3).

+ Cele dotykowe mniejsze niz 24x24 piksele, 3x (narusza: -).

» Nagtowki pomijajg poziomy, 2x (narusza: -).
Informacja zwrotna i kontakt: Problemy z dostepnoscig tej strony prosimy zgtasza¢ na adres [adres e-mail podmiotul].
Data sporzadzenia: 02.09.2026

Metoda oceny: Testowanie automatyczne narzedziem axe-core. Uwaga: narzedzia automatyczne wykrywajg okoto 30—
40% kryteriow WCAG; petna ocena wymaga audytu manualnego. Axe-core® is a trademark of Deque Systems, Inc. in the

US and other countries.

ZASTRZEZENIE | DOWOD SKANOWANIA

Zastrzezenie: Niniejszy dokument jest automatycznie wygenerowanym dowodem technicznym (axe-core) i nie stanowi porady prawnej ani
gwarancji zgodnosci. Testy automatyczne wykrywajg zwykle 30—40% wymagarnn WCAG; petna ocena zgodnosci wymaga audytu
manualnego. Sugerowane poprawki wdrazaj dopiero po wtasnej weryfikacji. Nigdy automatycznie. Axe-core® is a trademark of Deque

Systems, Inc. in the US and other countries.

Wygenerowano 2026-09-02 12:20 UTC
Silnik skanujacy axe-core® v4.12.1 (Deque Systems, Inc.)
Hash dowodu (SHA-256) 3a5€a611087375f8bac2f8238c01713657a4bc2decdf5005a9bf59d0427bbad3

Raport wygenerowany dnia 02.09.2026. Dowéd automatyczny, nie stanowi porady prawne;j.
Inkluso (inkluso.eu)
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